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LINET na veletrhu Medica 2013 -

Ve znameni premiér novych lGzek

a inovativnich technologii made in LINET
probéhl letosni nejvyznamnéjsi sveétovy
veletrh v oblasti zdravotnické techniky.

Zdravotnictvi

Belgickeé inspirace

Zajimavé postiehy z Belgie, zejména
z oblasti péce o seniory, predstavuje
Marek Barttsek, regionalni
obchodni manazer LINETu pro
Francii, Nizozemi a Belgii.

Na cestach

pro kvalitn&si intenzivni p



Editorial

Na prvni pohled by se mohlo zdat, Zze v LINETu, v dynamické
firmé, kterd je postavena na vyrobé a vyvoji lizek a matraci
a kterd spésné pronikla na svétové trhy, neni pro city moc
velky prostor. Opak je pravdou. VSechno, co délame, délame

s vasni a zaujetim pro nasi véc. Aby naSe vyrobky a sluzby ne- BYT O BJ E KTE M

byly jen dobré a kvalitni, ale aby se staly pro zdkaznika tim,

po ¢em touzi. To je naSim cilem, a proto ma nase vize znéni: TO U HY
)

Byt objektem touhy, ne pouhé volby. VEfim, ze se podafi vizi 5
naplnit, my v LINETu do toho dame sva srdce a veskeré nase N E PO U H E
schopnosti.

V souznéni s nasf vizi jsme tvrdé pracovali a vysledkem je, ze \/O |_ BY
jsme mohli letos predstavit nékolik novych lizek a matraci. Nejlepst pfilezitosti k tomu byl tradicné
listopadovy veletrh Medica. Ziskali jsme mnoho pozitivnich ohlast a j& doufam, Ze se novinky bu-
dou libit i Vam. Treba nové liizko Multicare LE, které Vam v aktuélnim ¢isle predstavujeme.

V hlavnim tématu jsme dali prostor specifické otazce — vazeni na llzkach. Je to vlastnost,

®
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kterd ma vyuziti zejména v intenzivni péci. Zdravotnikim ale velice ulehCuje péci o pacienta
a zpresnuje diagnostiku. Lizka tak pFestavaji byt pouze pasivnim prostorem pro lezeni, ale ak-
tivné prispivaji k terapii.
Aby 1Gzko mohlo dobfe plnit svoji Ulohu, musi projit pravidelnymi kontrolami. N&s servis nyni
nabizi zajimavé balicky sluzeb, obsahujici jak tyto prohlidky, tak dalsi vjhody. Vice Vam prozradi komfort
v rozhovoru kolega Martin ZeniSek, na$ manazer rozvoje sluzeb. Doufam, ze Vas zaujme stejné
jako dalsi ¢lanky a Ze nam i v pfistim roce zachovéte pfizef.
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LGZka s vahou pro kvalitngjsi intenzivni péci 4
Pokud je pacient pohyblivy a pfi védomi, zjisténi jeho vahy vétsi-
nou nenf problém. Komplikace nastavaji napfiklad pfi akutnich

pfijmech pacientd v bezvédomi nebo u imobilnich pacient.
Reseni téchto situaci umoziuji vahy integrované pfimo v Itizku.

Nova posila tymu intenzivist( 6
Jednou z priorit pfi hospitalizaci je zajistit pacienta tak, aby
nedoslo k padu nebo jinému Urazu. Obzviast nutné je ochra-
nit pacienty v kritickém stavu. Lizko Multicare LE je vybaveno
ucelenym bezpecnostnim systémem, ktery predchazi riziko-
vym situacim.

Pravidelny servis je podminkou bezpecného
fungovani ldzka 8
LINET poskytuje nejen ad hoc servisni zasahy, ale dodava i pre-
ventivni servisni kontroly, ato v ramcitzv. servisnich smluv. Jaké
jsou vyhody servisnich smiuv, jsme se zeptali Martina Zeniska,
manazera rozvoje sluzeb spolecnosti LINET.

Trendem je zvySovani bezpecnosti "
Martin Ri¢l jako klinicky kou¢ LINETu ma moZnost se setka-
vat se zdravotniky po celém svété. Plvodni profesi zdravotnik
zichranaf ma obzvlast blizko k oboru akutni péce. V rozhovoru
se podélil o své poznatky ze zahrani¢nich nemocnic, ale i z od-
bornych akef.

Belgicke inspirace 13
Zajimavé postrehy z Belgie, zejména z oblasti péce o seniory,
predstavuje Marek Bartli$ek, regiondlni obchodni manazer
LINETu pro Francii, Nizozemf a Belgii. LINET Group pdsobi

v Belgii pfes desetileti a nemocni¢ni a pecovatelskd l0zka
LINET jsou zde velice zadana.
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9.-13.12.2013: Moskva, Rusko
Zdravookhraneniye

23.-27.1.2014: Dubaj,
Spojené arabské emiraty
Arab Health

20.-21.2.2014: Londyn, Velka Britanie
African Healthcare Summit

Spoleénost pratelska rodiné

Spolecnost LINET Group SE ziskala ocenéni
Spolecnost pratelska rodiné. Certifikat kazdorocné
udéluje vybranym firmam Sit matefskych center.
O vybéru ocenénych spolecnosti rozhodla
péticlenna porota slozend zejména z odbornikl
v oblasti personalistiky. V pfipadé LINETu
o ocenéni rozhodlo nékolik opatreni, kterd vyrazné
prispivaji k lepsimu sladéni rodinného a pracovniho
Zivota. Jednak je to vlastni firemni Skolka, které
nabizi plnohodnotnou péci o predskolni déti,
a umoznuje tak rychlejsi navrat zaméstnankyn
azameéstnancl z rodicovské dovolené. Porotu déle

oslovil rozsahly systém benefitl se zvlastnim

dlrazem jednak na flexibilitu mista vykonu prace
a pracovni dobu a také na komunitni Zivot
v mimopracovnich aktivitach.

Solidarita v LINE Tu pomohla obétem povodni

Letosni nicivé povodné, které zasahly silné mimo

jiné stfedni a severni Cechy, vyvolaly velkou vinu
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solidarity. K ni se pfidali také zaméstnanci LI-
NETu. Spontanné vyhlasili sbirku na pomoc lidem
v zasazenych oblastech. Viybralo se celkem 39 ti-
sic korun. Vedeni spole¢nosti pak darovalo stej-
nou Castku. Celkem tedy LINET vénoval na od-
strafiovani povodiovych Skod 78 tisic korun.
,Rozhodli jsme, Ze finan¢ni pomoc poskyt-
neme pecovatelskym zafizenim, kterd byla po-
vodnémi zasazena. Vybrali jsme dva poskytova-
tele socidlnich sluzeb — Domov pro seniory Kréta
v Tereziné a Domov Sue Ryder v Praze, mezi néz
celou ¢astku rozdélime,” sdélil Zdenék Grimm,
feditel obchodu LINETu pro CR. Domov pro se-
niory Kréta v Tereziné sidli ve zrekonstruovaném

objektu byvalé vojenské nemocnice. V Eervnu le-
todniho roku béhem povodni do domova vnikla
spodni voda a vSichni klienti byli evakuovéni do Li-
toméfické nemocnice. Hmotna Skoda byla vycis-
lena na 2,2 milionG korun. ,Vitdme kazdou po-
moc, ta od LINETu je obzvlast cennd, protoze nam
ji poskytli lidé — zaméstnanci firmy," sdélil Jifi Du-
Sek, feditel domova.

Situaci podobnou jako v Tereziné zazil i praz-
sky Domov Sue Ryder. | tady doslo k evakuaci
vSech obyvatel domova do jinych zafizeni. Rozvod-
néna ficka Boti¢ totiz zaplavila oddéleni, atrium
a zahradu. Skody $ly do milion(i a na odstrafio-
vani nasledkd se stale pracuje.
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Luzka s vahou
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Hmotnost je jeden z dilezitych parametr(, ktery se zjiStuje pfi hospitalizaci kazdého
pacienta. Pokles nebo naopak ndrist vahy miize byt pfiznakem onemocnéni nebo
zhorSent stavu. Hmotnost pacienta se take pouzivd jako indikator pi urgitych 1éceb-

nych procesech.

Pokud je pacient pohyblivy a pFi védomi, jeji
zjisténi vétSinou nenf problém. Ten nastava
napfiklad pfi akutnich pfijmech pacientll v bezvé-
domi nebo u imobilnich pacientti. Re3eni téchto
situaci umoznuji vahy integrované primo v lizku.
Specializovand lizka vybavena véhou nebo dal-
Simi funkcemi usnadniujici diagnostiku tak pre-
stavaji byt pouze pasivni plochou pro pobyt pa-
cienta, ale stavaji se aktivnim prvkem v terapii
pacienta. Persondlu ulehCuji praci a usnadnujf
denni rutinu oSetfovatell.

SLEDOVANi HMOTNOSTI

V INTENZIVNi PECI

Davod, pro¢ je informace o hmotnosti pa-
cienta ddlezit, je hned nékolik. Znalost hmot-
nosti pacienta v kritickém stavu mdze vy-
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znamné usnadnit fadu zavaznych rozhodnuti.
V akutni fazi se mlze jednat napf. o presné
déavkovani Iékd. V dlouhodobéjsim horizontu
prispéje informace o hmotnosti k utvafeni ob-
razu nutricniho stavu pacienta nebo obrazu
jeho vodni bilance.

Dévkovani lékd nebo anestetik je mozné in-
dikovat podle odhadu véhy pacienta. Znalost
presné hmotnosti je ale vyhodou. ,Odhad mo-
hou zku$eni zdravotnici s relativni pfesnosti pro-
vést u 80kilového pacienta, se 150kilovym ¢love-
kem je to ale mnohem t€z5i a rozptyl chybovosti
mlze byt znacny," upozorfiuje Martin Ri¢l, kli-
nicky kou¢ LINETu.

Na zakladé hmotnosti je praktické sledovat
i vodni bilanci, zejména u pacientl s poruchou
ledvin. Ta se zjistuje na zakladé vypoctd a sledo-

vani prijmu a vydeje tekutin. Pokud je k dispozici
ldZko s integrovanou vahou, mohou zdravotnici
zvazit pacienta kdykoliv a maji k dispozici i kfivku
vyvoje hmotnosti v Case.

Sledovanitekutin a hmotnosti pacienta je také
alfou a omegou pfi dialyze. Na zakladé vahy paci-
enta je stanoveno mnozstvi tekutin jak pfi hemo-
dialyze, tak pfi peritonedlni dialyze.

Zivotu nezbytné tekutiny v téle je rovnéz bez-
podmine¢né nutné monitorovat u pacientd s po-
paleninami, jelikoz z popdlenych ploch dochazi
k masivnim ztratam tekutin. Nékdy dosahuje uby-
tek tekutin 10 a vice litrG b&hem 24 hodin. Po-
kles stavu tekutin v téle je mozné vypocitat na z&-
kladé specidlnich vzorcid. Vazeni pacienta pfimo
na l0zku je Setrnou a pfesnou variantou, jak tyto
ztraty sledovat.

Vaha je uzite¢nd i pfi diagnostice napfiklad
u dlouhodobé hospitalizace intubovanych pa-
cientld. U nich dochézi pres intravenézni vyzivu
k problémdm s nutrici. Télo vystavené dlouho-
dobému stresu ma totiz zvySené energetické na-
roky, pfestoze nevyviji zievnou ¢innost. Casto se
Ubytek hmotnosti dlouhodobé imobilnich a intu-

komfort 03/2013



bovanych pacientl pficita svalové atrofii. Dlouho-
dobé sledovani hmotnosti a jejich trendl vylouci
aktualni vykyvy nebo disbalanci tekutin a pomdze
stanovit pfic¢inu ubyvani hmotnosti.

VAZENi NA MODERNICH LUZKACH

Na svoji hmotnost je pacient bud dotazan,
nebo zvazen na lékarské vaze. Pro imobilni paci-
enty je mozné vyuzit kfesla s vahou nebo je mozné
pacienty vazit na I0zku na najezdovych rampach.
Pouziti najezdovych ramp je komplikované, ltzko
s pacientem je znacné tézké a personal, vétsinou
sestry, s nimi musi manévrovat na omezeném
prostoru. Prekladani do kfesel s vdhou znamena
opét zvySenou fyzickou ndmahu pfi zvedani paci-

Souédsti IKEM v Praze je také Klinika nefrologie,
zaméfend na pacienty s onemocnénim ledvin.

V*I.INEI"

entl. Praktické fedeni, které reaguje na nedo-
statky specialnich vazicich systémd, je vaha in-
tegrovana v l0zku. UmoZniuje pfesné zvazeni
pacienta, pficemz samotna procedura vazeni je
jednoducha, rychlé a nezatézuje personal zby-
te€nou fyzickou ndmahou. Vahové systémy in-
tegrované v 10zku vyviji a vyrabi spole¢nost LI-
NET, zejména pro lGzka urené pro intenzivni
péci. Vahu obsahuji tfi IGzka — Multicare, Multi-
care LE a Eleganza 3XC.

Na resuscita¢nim ldzku Multicare a na in-
tenzivnim 1Gzku Multicare LE je k dispozici
sofistikovany systém vazeni. Displej s udaji
a ovladani vahy jsou ergonomicky umisténé
na hlavové postranici v misté, odkud zdravot-
nici provadéji vétsinu ukonl. Vaha zazname-
navd nejen aktualni hodnotu hmotnosti, ale
zobrazuje a vyhodnocuje jeji zmény v Case.
Systém sbéru dat jednotlivé hodnoty konkrét-
niho pacienta zaznamenava a uklada je do pa-
méti. Na displeji je pak mozné zobrazit hod-
noty pomoci grafu v dennim, tydennim nebo
mésicnim prehledu. Namérena data Ize expor-
tovat do PC.

Vaha umoznuje pfesné zvazit pacienta té-
mérf ve viech polohéch lGzka. Systém také diky
funkci Zmrazeni méfi vahu pacienta bez ohledu
na zatéz, kterou je mozné na ldzko kdykoliv pfi-
dat nebo odebrat. ,Zmrazeni* se uplatni napfi-
klad pfi vyméné ldzkovin, pfi pfevazech paci-
enta, vyméné infuznich roztokd a pfidavani &i
odebirani pfislusenstvi lizka.

LGzka Eleganza 3XC maji displej vahy a jeji
ovladani umisténé v noznim cele lizka. Tato
véha zajistuje méfeni absolutnich hodnot hmot-
nosti pacienta a odhali jakékoliv zmény v hmot-
nosti pacienta nezavisle na poloze ldzka.

Vazeni je jednou z funkei, které nabizeji mo-
derni lGzka LINET a diky nimz je mozné fadu
diagnostickych i |é¢ebnych procedur provadét
pfimo na lGzku bez nutnosti rizikového presunu
pacienta na specidlni zafizeni. Vedle integrované
véhy to je napfiklad systém pro RTG na ldzku.
Sloupova konstrukce 1Gzek umoziuje vykonavat
Ukony pomoci C-ramene.

Na oddéleni dialyzy je pro pacienty k dispozici

6 lozek Eleganza 3XC s vdzicim systémem.

Zdravotnictvi ®

Jak to vidi

Zuzana Eretova,
stanitni sestra dialyzaGniho oddélen,
Klinika nefrologie IKEM Praha

Na nasem oddéleni pro-
vadime dialyzu pacien-
tlm v akutnim programu

(jedna se o hospitalizo- 4"
I

racich vcetné transplantaci), ale dochazeji

vané pacienty po riz
nych vykonech & ope-

k ndm i ambulantni pacienti v pravidelném
dialyzacnim rezimu.

Méme celkoveé 10 lizek, z toho 6 s integro-
vanou véhou. Lizka Eleganza 3XC s vahou
méme hlavné pro imobilni pacienty, které by-
chom nemohli jinak jednoduse zvazit. Drive,
nez jsme méli tato 1Gzka, jsme pouzivali vahu
v ndjezdové rampé, ale to je naroéné na ¢as
i manipulaci s [Gzkem.

Véha pacienta je pro nas klicové informace
pred procedurou. Na zakladé jeho hmotnosti
nastavime mnozstvi tekutiny, které potrebu-
jeme z téla odstranit. V pribéhu dialyzy také
mUZeme pomoci vahy kontrolovat, kolik uz se
odfiltrovalo tekutin. Vahu je mozné zaaretovat,
dobre se kalibruje a snadno se ovldda. Nékdy
se dokonce stava, ze k ndm privezou pacienty
z jinych oddéleni na vazeni. S lzkem se cel
kové pracuje vyborng, jednoduse se ovlada, pa-
cienti majf i diky matraci opravdu komfort. Vy-
nikajici parametry ma i z hlediska resuscitace.

Vzhledem k tomu, ze dialyza trva ctyfi az
pét hodin, je pro pacienty velkd vyhoda, ze
si 1Gzko mohou napolohovat podle své mo-
mentalni potfeby a pro svoje pohodli. V nepo-
sledni fadé musim také zminit barevna cela -
zek. Krasné nam ladi s barvou stén a vytvareji
nejen pro nas pékné pracovni prostredi, ale
zcela urcité plsobi pozitivné€ na pacienty, ktefi
tu travi docela podstatnou ¢ast dne.

Pomoci véhy na lozkdch pacienta sestra zvézi a na-
stavi odpovidajici mnozstvi tekutiny pro dialyzu.
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Luzko Multicare LE

nova posila tymu intenzivistl

Intenzivni péce vyZaduje maxima

ni nasazeni a souhru celého tymu. Specifickym pod-

minkdm musf byt dokonale prizpisobené i technické vybaveni. Pozitivni roli v pro-
stredi ndrocném jak fyzicky, tak psychicky hraje technika, na kterou se tym intenzi-
vistt mdZe pné spolehnout a kterd jim usnadni vyGerpavajici praci. Nezbytny je proto
vysoky stupen ergonomie a také snadné a intuitivni oviddani. Poméhaji take vyrobky

Vs s

s pridanou hodnotou TeSici napfiklad bezpecnost pacientd, podporu vitdlnich funkei

nebo prevenci dekubitd. Nové lizko Multicare LE reaguje na tyto a da

v,

§f poZadavky JIP

a ARO specidlnimi funkcemi a konstrukEnimi viastnostmi.

BEZPECNOST
NA PRVNIiM MiSTE
Jednou z priorit pFi hospitalizaci

je zajistit pacienta tak, aby nedo-
$lo k padu nebo jinému drazu. Obzvlast nutné
je ochranit pacienty v kritickém stavu. Lizko
Multicare LE je vybaveno ucelenym bezpec-
nostnim systémem, ktery pfedchazi rizikovym
situacim.

Unikétni koncept postranic Multicare LE na-
bizi variabilni nastaveni podle rizikovosti a aktu-
alniho individuélniho stavu pacienta. V pfipadé,
Ze je pacient indikovan jako zmateny a vysoce
rizikovy z hlediska padu, je k dispozici tfidilna
kombinace postranic - standardni hlavovou
a centralni postranici doplfiuje Protector v nozni

6
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¢asti 10zka. Ochranu pro vétsinu pacientd po-
skytuje lGzko vybavené dvojici postranic bez
Protectoru. Postranice s vySkou 45 cm ochrani
pacienta i pfi pouziti vy3Sich aktivnich nebo pa-
sivnich antidekubitnich matraci.

Chytré technologie Multicare LE poméhaji
predchézet rizikovym situacim. Napfiklad preven-
tivni opatfeni proti padim — multizénovy Bed Exit
Alarm. Senzor signalizuje automaticky nebezpeci
amozné riziko padu, kdyZ se pacient blizi k okraji
ldzka. Informaci o mozném nebezpedi pfijima
persondl i samotny pacient.

Bezpeti pacienta zajistuji na IGzku Multicare LE
i integrované funkce, diky nimz nemusi byt vysta-
ven rizikovym presunim. Lizko ma integrované
vahy, RTG snimac a je kompatibilni s C-ramenem.

PODPORA

VITALNICH FUNKCI

Moderni l0zka pfestavaji byt jen
pasivnim prostorem, ale stéle Cas-
téji pomahaji pfi samotném procesu uzdraveni.
LGzko Multicare LE umoziiuje monitoring vital-
nich funkei a svymi funkcemi podporuje Cinnost
respiracniho traktu a usnadriuje prevenci kompli-
kaci pfi ventilaci. Laterdlni naklon l0zka hraje dC-
leZitou roli v prevenci VAP. P¥i ndklonu zprava do-
leva dochazi k migraci tekutin ze vzdalenéjsich
oblasti plic do mist, kde je Ize odsat. Cinnost plic
pozitivné ovliviiuje i specidlni poloha lGzka Ortop-
noické kreslo i poloha zadového dilu v thlu 30°.
Obé tyto polohy Ilzka je mozné nastavit rychle
a nekomplikované pomoci stisku jednoho tlacitka.

PREVENCE DEKUBITU

Pacient na JIP a ARO patfi do sku-

piny vysoce ohrozené vznikem de-

kubitl. Ldzko Multicare LE proto
nabizi funkce s preventivnim Ucinkem, ale umi
podpofit i aktivni lé¢bu prolezenin. Lozné plocha
Ergoframe respektuje pfirozeny pohyb lidského
téla pfi polohovani a zaroven puisobi preventivné
proti vzniku dekubitll v panevni oblasti.

Koncept IGzka umoziuje pouziti vhodného
antidekubitniho systému na zakladé aktuélniho
stavu i progndzy konkrétniho pacienta. Pro vy-
soce rizikové pacienty mlize byt pouzita aktivni
matrace Virtouso se stfidavym tlakem. Preven-
tivni antidekubitni G¢inky nabizi pasivni pénové
matrace Ergomatt, s rovnomérnou distribuci
tlaku, nebo vzduchové matrace Symbioso, s kon-
stantné nizkym tlakem. V&echny systémy jsou
pIné kompatibilni s Gzkem Multicare LE a Ize je
podle potfeby libovolné stfidat.

VE SLUZBACH SESTER
Manipulace s pacienty i s tézkou
technikou patfi k dennfirutiné inten-
zivistd. Lizko Multicare LE nabizi
funkce, které praci personélu usnadriuji a snizuji
riziko Urazl a bolesti zad. Polohovani i prace s pa-
cientem je jednodussi diky lateralnimu naklonu
ldzka Multicare LE. Lateralni naklon umoziuje
pacienta pretocit na bok s vyuzitim minimalni fy-
zické sily.

Pohyb s celym lizkem je naro¢nym fyzic-
kym vykonem, diky b. kolecku je vSak transport
snazsi. Prevratnym zpdsobem transport usnad-
Auje nejnovéjsi technologie i-Drive Power — elek-
tricky pohanéné b. kolecko, které LINET pred-
stavil letos na veletrhu Medica.
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idka premiér

na veletrhu Medica
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Nejvetsi prenlidka poslednich trendd a inovaci v oboru zdravotnicke techniky probéhla
i letos v listopadu na veletrhu Medica v némeckém Diisseldorfu. LINET na této udalosti
nechybél a potvrdil svaji pozici inovatora. Na veletrhu byly k vidéni vSechny letosni no-
vinky LINETu, celkem 4 novd lizka, a poprvé byla vefejné predstavena technologie
i-Drive Power. To ve ve velkoryse pojatém stanku s prostorem pro odborné prezen-
tace, ale i s klidovou z6nou pro obchodni jednani nebo relaxaci.

Svétovou premiéru mélo na veletrhu l0zko
Eleganza 2, nastupce historicky nejuspés-
néjsiho a nejprodavanéjsiho modelu made in
LINET - lizka Eleganza Smart. Nové 10zko je vy-
baveno novymi funkcemi a vlastnostmi a zaroveri
navazuje na predchozi modelovou fadu. Unikatni
je koncept bezpecnosti obsahujici nové postra-
nice 4SAFE s technologii SoftDrop pro snad-
néjsi a tissi sklapéni. Vyraznym funkénim a desig-
novym prvkem je podsviceny tekutinovy thlomér,
ktery indikuje néaklon zadového dilu, resp. celé

lozné plochy. Zménou podsviceni také signali-
zuje vysku lozné plochy.

Dalsi letodni novinky LINETu na Medice re-
prezentovalo lizko Image 3, Eleganza 1 a Multi-
care LE.

Nové ldzko pro JIP a ARO Multicare LE bylo vy-
baveno technologif i-Drive Power, kterd revolu¢nim
zplsobem usnadnuje jizdu s lizkem a transport
pacienta pfimo na lzku. Pro nazornou demon-
straci, jak je jednoduché s lGzkem jezdit pomoci
i-Drive Power, slouzila speciélni rampa. Ldzko

LINET podporil den boje s dekubity

Dekubity jsou pres

veskery  pokrok

v mediciné stale

STOP

PRESSURE ULCER aktualnim a cas-

tym  problémem,
ktery postihuje az
23% pacientl pfi

www.epuap.org
www.linet.com

hospitalizaci a ohrozuje
lidi se snizenou mobilitou upoutané na ldzko.
Vyskyt prolezenin je pfitom de facto zby-
teCny, protoZe pfi spravné prevenci je mozné

se této nepfijemné a nebezpecné kompli-

' LINET'

kaci vyhnout. Dilezita je v tomto ohledu prede-
v&im informovanost jak pacientd, tak odborného
persondlu. Na to upozoriiuje mezinarodni Stop
Pressure Ulcers Day, ktery se letos konal 21. lis-
topadu a ktery podporila spole¢nost LINET,
Cesky partner EPUAP — Evropského poradniho
panelu pro otazky prolezenin.

,Sofistikované antidekubitni systémy, které
vyvijime a vyrdbime, mohou vyraznou mérou po-
moci pfi prevenci i 1é¢bé dekubitd. PFi jejich vy-
voji spolupracujeme s klinickymi odborniky a vy-
chazime z empirickych dat a prizkumd. Nase

Multicare LE bylo rovnéZ napojeno na softwarovy
systém Safety Monitor. Vyhody systému se pre-
hledné zobrazovaly na velkoplosném monitoru —
grafika zobrazovala aktudlni napolohovani Gzka,
informace o tom, zda je ltizko zabrzdéno nebo zda
na ném lezi pacient. Specialni sekce stanku nabi-
tého novinkami byla vénovand antidekubitnim sys-
tém0im a prevenci dekubitd.

,Ctyfi dny veletrhu byly obvykle hektické, ale
zaroven Uspésné. Stanek se tésil velkému za-
jmu navstévnikl a novinky i zplsob prezentace
mély velice pozitivni ohlas," sdélila Pavlina Ho-
rovd, marketingova manazerka LINETu. Letos
na Medicu celkové zavitalo 132 tisic navstév-
nikl predevsim ze zahranici. Podle pofadatell
se akreditovali Ucastnici ze 120 rliznych zemi
svéta. Pocet navstévnikd opét stoupl a méni se
i jejich struktura. Velky zdjem vyvolava nejvétsi
veletrh v oboru u zdjemcl z dynamicky se rozvi-
jejicich asijskych zemi — Ciny, Indie, ale | Ruska
a z jihoamerického kontinentu.

poznatky a know how pfitom aplikujeme nejen
prakticky, ale prostfednictvim naseho vzdélava-
ciho centra je dal sdilime,” sdélila Pavlina Ho-
rovd, manazerka marketingu spolecnosti LINET.
Primo na den boje proti dekubitim se uskute¢-
nilo nékolik specialnich akei. Prevenci dekubitl
byl vénovan sektor stanku LINET na veletrhu Me-
dica 2013. Dcefina spole¢nost LINET UK pred-
stavila tuto problematiku a mozné feseni v sedmi
britskych nemocnicich. V ceském prostfedi den
s dekubity pripomnéla Ceska asociace sester
nebo FN Plzen.



/dravotnictvi

Pravidelny servis

je podminkou bezpecného fungovani

Elektricky polohovatelné lizko je s urGitou nadsdzkou vyrobek podobné sloZitosti jako
tfeba osobni automobil. Navic slouZi ve vysoce zateZovém prostiedi nemocnic nebo v do-
movech pro seniory, kde je v provozu prakticky nepretrZite. Takové nasazeni vyZaduje pra-
videlnou drzbu a kvalitni servis. Spole€nost LINET v rdmei rozSifovani nabidky sych slu-
Zeb poskytuje nejen ad hoc servisni zasahy v pfipadé poruchy nebo poskozeni, ale také
preventivni servisni kontroly, a to i v rdmci tzv. servisnich smiuv. Jakeé jsou vyhody servis-
nich smiuv, jsme se zeptali Martina ZenfSka, manazera rozvoje sluzeb spolegnosti LINET.

Co LINET nabizi pfi uzavreni servisni

smlouvy?

Velkou vyhodou je, Ze za klienta pfevezmeme
celkovou péci o servisni agendu, o kterou se
pak de facto nemusi starat. A samoziejmé nizsi
cena oproti individualné objednavanym kontro-
lam a opravam. Rozsah poskytovanych sluzeb z&-
visi na konkrétni dohodé. Zpravidla ale servisni
smlouva zahrnuje pravidelné bezpecnostné tech-
nické kontroly, urcity pocet servisnich z&sahi
v pfipadé poruch a poskytnuti slevy na nadhradni
dily. Variant je samozfejmé vice. Zjednodusené
feCeno od pouhého provedeni PBTK az po kom-
plexni zajisténi servisu véetné oprav a spotfeb n&-
hradnich dild, tedy tzv. ,full risk* smlouva.

Pro¢ jsou dulezité pravidelné kontroly

lazka?

V prvni fadé jde vzdy o zajisténi bezpecnosti
pacienta, obsluhy, ale i napf. blizkych osob pfi n&-
vstévach. Pravidelné bezpecnostné technické
kontroly nejsou jen dllezité, ale maji i ze z&
kona legislativni oporu. Jako vyrobce mame po-
vinnost stanovit podminky pro bezpeény provoz
ldzka. Mimo jiné k nim pravé patfi pravidelny ser-
vis — bezpecnostné technickd kontrola. Lizka,
u kterych se kontrola pravidelné neprovadi, tedy
nemlzeme povazovat za bezpecnd. Nekontro-
lovana ldzka mohou dokonce ohrozit pacienta
nebo personal. Navic v pfipadé, Ze se stane né-
jaké nezadouci udélost (napt. traz), je za ni pri-
marné odpovédny poskytovatel péce. V pfipadé
nemoznosti dolozit provedeni platné kontroly se
pak poskytovatel pée mize dostat do velmi ob-
tizné situace.

Pravidelnd bezpecnostné technicka kont-
rola neni jen elektrické proméfeni IGzka, ale ze-
jména kontrola vSech mechanickych ¢asti, které
souviseji s bezpecénosti (napf. brzdy, postra-
nice) a funkénosti. Prekvapivé Casto se setka-
vame se zaménou bezpecnostné technické kon-
troly za pouhou elektrickou revizi 10zka, kterou

provadi mistni revizni technik. Musim upozornit,
Ze po provedeni pouhé elektrické revize nebylo
|Gzko spravné a kompletné zkontrolovano a nelze
jej tedy povazovat za bezpeéné. Dalsim divodem
je, ze pravidelné prohlidky a Udrzba zajistuji maxi-
malni pocet ldzek dlouhodobé v provozu a pfiro-
zené tim Setfi naklady (napt. na zap(jcovani na-
hradnich). | tady plati, Ze prevence je mnohem
méné nakladna a jednodussi, nez feseni poruch,
kdy je lizko vyfazené z provozu a opravy a na-
hradni dily mohou byt opravdu drahé.

Pokud nemocnice nebo jind zafizeni nemaiji
servis smluvné zajistény, stava se, Ze se pravi-
delné kontroly nedafi dobfe naplanovat a usku-
te€nit v poZadovaném terminu. Naopak kdyz
s klientem servisni smlouvu mame, sami sledu-
jeme, kdy je potfeba lizka zkontrolovat a kont-
roly planujeme s ohledem na provoz zafizeni, na-
priklad v dobé malovani nebo odstavky.

Dalsi vyhodou pravidelnych kontrol, které pro-
vadéji nasi technici, je, Ze se asto pfijde nato, Ze
jsou lGZka nespravné pouzivana nebo i nedosta-
te€né vyuZivana. Technici jsou pak schopni per-
sondl poucit, pfipadné doporucit specializované
produktové Skoleni.

Jak casto je potreba bezpecnostné

technicka kontrola?

Zalezi na typu lGzka. Technologicky nejslozi-
t&jsi lizka Multicare doporucujeme servisovat
1 az 2krat rocné, ldzka typu Eleganza a peco-
vatelska elektricky polohovatelna I0zka jednou
za rok a jednodussi I0zka jednou za 24 mésicl.
U aktivnich matracf je tato Ihita jeden rok. Peri-
odicita doporucenych kontrol je vzdy pro kazdy
nas vyrobek stanovena jednozna¢né a tuto infor-
maci uvadime v navodu na obsluhu.

Pro¢ je vyhodné uzavrit servisni

smlouvu pfimo s vyrobcem luzka?

Mame veskeré informace a know how, nasi
technici lGzka dokonale znaji. Kromé& toho maji

7

0zka

Jak to vidi

Zdenka Kiesswetterova,
metrolog,

Psychiatrickd [éGebna Bohnice, Praha

Servisni smlouvu s LINETem jsme uzavreli le-
tos v Iété. Hlavnim divodem byla Uspora né-
kladli pfi bezpecnostné technickych kontro-
lach. Navic mame v ramci pausalu dojednané
fixované ceny, usetfime na dopravé i cenach
za servisniho technika. J4 osobné jsem také
ocenila, ze jsme spolecné s LINETem zkom-
pletovali seznam |GzZek vEetné vyrobnich &isel.

Spoluprace funguje vyborné, takhle by
mél fungovat servis. Po zaslani objednévky
na servis se nam technik ozve, dojedname
termin. J& zatim mohu Zzjistit, zda neni néco
potfeba i na dalsich I0zkach, takze to mlze
opravit pfi jednom. Chvalim i vstficnost
a rychlost, pfi nasi plné obsazenosti na né-
kterych pavilonech nam vyjde technik vstfic
a prijede velice rychle.

Na jiné firmy ¢ekame, nevime, kdy pfije-
dou a jestli budou mit potfebné nahradni dily.
Naopak, co se tyce LINETu, jsem spokojena
anemusim vSe hlidat.

samozfejmé potfebné a platné autorizovane cer-
tifikaty. Jako firma se celkové stardme o stati-
sice ldzek po celém svété, mame databazi ser-
visnich situaci a zadsahu ze vSech exportnich zemi
a umime i velice specifické opravy. Mame velky
sklad origindlnich nahradnich dil(i, tudiz odpada
¢as ztraceny objednavkou potfebnych soucasti.
Nezanedbatelna je také skutecnost, Ze jako firma
se stalym rlstem jsme stabilnim a spolehlivym
partnerem.

Kolik luzek momentalné spravuje

LINET v CR v ramci servisnich smluv?

V Cesku mame smluvné pokryto tisice lizek.
Jen v tomto roce jsme uzavreli servisni smlouvy
na 1 400 ldzek a v jednani je dalSich cca tisic 10
Zek a aktivnich matraci. Kazdé zdravotnické resp.
peCovatelské zafizeni je pro nas ddlezité. Od vel-
kych nemocnic pfes domovy pro seniory, az po
mensi klienty. Napfiklad jsme uzavreli servisni
smlouvu i na pouhé jedno ldzko.
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Spolehnéte se na LINET!
Noveé s triletou zarukou

zaruka

Standardni doba zaruky pro zakazniky je
v Ceské republice, stejné jako ve viech clen-
skych zemich Evropské unie dva roky. NavySeni
této zakonné zaruky svédci o maximalni kvalité vy-
robkl a takeé silné pozici spolecnosti, které tuto

CzechMed

S velmi prijemnou novinkou pfichdzi LINET v posledni
Ctvrtiné letoSniho roku. Od Fijna poskytuje vSem svym z&-
kaznikiim tfiletou zdrugni dobu, kterd se vztahuje na cely
produktovy sortiment. Prodlouzenim zdkonem stanovené

dvouleté zaruky o dalsf jeden rok posiluje kvalitu a spo-
lghlivost znacky a vymezuje se proti levnym a nekvalit-
nim vyrobkiim doma i ve SVEte.

nadstandardni sluzbu svym zakaznik(im nabizeji.
,Chtéli bychom pfedevsim zdlraznit, ze na kvalitu
produktd LINET je mozné se spolehnout. Stan-
dardni reklamacni proces v¢etné néhradnich dil
zdarma a nejriznéjsich kompenzaci poskytova-

Chceme dohodu, ne natlak!

Aktivity CzechMedu, Ceske asociace dodavateld zdravotnickyich prostredkd, jsou §-
roké a maji za cil vytvofit optimélni prostredi pro vyrobu, prodej a nakup zdravotnické
techniky. Asociace usiluje o kvalitni legislativu a snazi se vyvolat diskusi nad nékterymi

aktudinimi tématy.

ednou z poslednich problematik, do niz

CzechMed aktivné vstoupil, byly zmény v sa-
zebniku Uhrad VSeobecné zdravotni pojistovny.
VZP totiz uvefejnila vyzvu dodavateldm, aby
do 16. fijna 2013 podali Zadost o setrvaniv thra-
dovém katalogu VZP a soucasné zafadili své vy-
robky do tzv. kategorizacniho stromu podle n&-
vrhu zékona o zdravotnickych prostfedcich, ktery
jesté neniani schvalen. ,Zatimco se samotnou kla-
sifikaci zdravotnickych prostfedkd by Slo s vyhra-
dami souhlasit — jde o urcitou pFipravu na spus-

' LINET'

—

-

téni registru zdravotnickych prostfedkd, kterd se
oCekava s novym zakonem," fika prezident asoci-
ace CzechMed MUDr. Miroslav Palét, ,spojovani
tohoto cvi¢eni s hrozbou vyfazeni z thradového
katalogu je absurdni. Jde opét o vyrazny signal
bezpravniho stavu, ktery viadne kolem &iselniku
VZP." Nebyt v ¢iselniku znamend, Ze vyrobek ne-
mize byt zobchodovan a nebude poskytovateli
zdravotnich sluzeb predepisovan, protoze jen pri-
tomnost v Eiselniku VZP dava jistotu, ze bude po-
jistovnou bezpeéné uhrazen. Druhym problémem

Zdravotnictvi ®

nych v rdmci zaruky se prodluzuje na 3 roky. Vée
plati jako doposud, jen vyhody pfi reklamacich bu-
dou o rok delsi," uved! Petr Jefabek, vedouci za-
hrani¢niho servisu LINET.

Prodlouzeni standardni zaruky na 3 roky zna-
mend pro LINET poskytovat vedle sofistikova-
nych lizek a matraci také vysokou kvalitu v ob-
lasti servisu a sluzeb. VSichni zakaznici maji
k dispozici hustou sit servisnich stredisek, ktera
se staraji 0 bezchybny chod produktd LINET.

czechimed®

je skutecnost, ze po seskupeni vyrobkid do kate-
gorii mlze VZP v konkrétni kategorii povazovat
nékolik vyrobkld za ,pIné zaménitelné*. ,Mame
dobry divod se domnivat, Ze po sesypéni vSech
vyrobki do pfislusnych kategorii mize nastat si-
tuace, kdy pojistovna jednostranné rozhodne, ze
bude hradit jen dva Ci tfi nejlevnéjsi vyrobky v ka-
tegorii. Ostatni budou muset bud odejit z trhu,
nebo zlevnit na stanovenou droven dhrady. PFi-
tom vibec nikdo nevi, zda plnad zaménitelnost je
stanovena spravné! Tato Uvaha nepodléhd zad-
nym ovéfitelnym, transparentnim ani prezkouma-
telnym kritériim," upozorfiuje MUDr. Miroslav Pa-
|at, prezident asociace CzechMed.

Pro soucasnou situaci a vyzvu k podani ,za-
dosti o setrvani v Uhradovém katalogu* doporu-
¢uje CzechMed svym ¢lendim, aby z divodu pro-
cesni opatrnosti podklady VZP poskytli. Soucasné
v8ak nabadd, aby doloZili pfesné formulovanou vy-
hradu v(ici tomuto postupu. V pfipadé, Ze nastane
situace, kdy se VZP jednostranné rozhodne ,vy-
zobdvat" z vyrobk( obsazenych v Ciselniku pouze
ty, co eufemisticky oznaCuje ,v provedeni ekono-
micky nejméné narocném®, pfipravuje asociace
CzechMed préavni kroky. Pacientdm asociace na-
vrhuje, aby prostfednictvim zajmovych sdruzeni
a pacientskych organizaci hlidali portfolio hraze-
nych vyrobkd. V pfipadé, ze dojde k omezenim,
aby se dovolavali svych zdkonem danych préav.



Pecovatelstvi

Pecovatelky ziskaji nové znalosti

| prakticke dovednosti

V lednu startuje novy vzdgldvaci projekt pro Geske oSetfovatelky a o3etfova-

tele. Je zaméFeny na zvySeni znalosti a dovednosti pracovniki v pfimé péci

a jeho cilem je zvySeni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb. Koordindto-

rem vzdéldvaciho programu je spolecnost LINET, kurzy zajisti vzdéldvaci centrum
LINET Scholaris. Cely projekt s ndzvem Vzdélavani pro oSetfovatelsky persondl je
financovan Evrapskym socidlnim fondem v CR a je soutdsti Operagniho programu

lidské zdroje a zaméstnanost.

Do programu se prihlasilo 554 Gc¢astnik{ pracuji-
cich pro 24 riiznych poskytovatell sociélnich slu-
zeb — domovl pro seniory, domov( se zvlastnim
rezimem, Ustavd socidlni péCe — i pracovnici te-
rénnich sluzeb. Od ledna 2014 do dubna 2015
se vSichni pfihlaSeni zucastni 3 kurz{ — Vliv pro-
stfedi na orientaci a na rozvoj a pribéh demence,
Nécvik manipulace a mobilizace méné pohybli-
vého klienta a Bezpecnost klienta a predchazeni
vertebrogennim obtizim personalu. ,Vybér kon-
krétnich kurzll je postaven na analyze potfeb ci-
lové skupiny,” sdélila Klara Vapenikova z LINET
Scholaris. ,Cilem je, aby se nové poznatky pro-
mitly do lepsi péce o klienty, ale i do zlepSeni er-
gonomie prace a obecné pracovnich podminek
pro samotné pecovatele," dodala.

Kurzy povedou zkuseni lektofi LINET Scho-
laris interaktivni formou za pomoci modernich
i netradi¢nich vyucovacich pomicek. K dispo-
zici bude napfiklad oblek simulujici stafi pro po-
chopeni pohyblivosti a pocitd méné pohyblivych
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seniorll a také pro néacvik bezpecné péce o né.
Kurzy se budou konat v prostorech poskytova-
telll, takze odpadnou néaklady spojené s cesto-
vanim a bude mozny i nacvik v redlném a dobfe
zngmém prostredi. Nejnovejsim kurzem v tomto
cyklu je program vénovany klientim s Alzheime-
rovou nemoci. Jeho lektorkou je Pavla Hyblova
z Ceské alzheimerovské spolecnosti. Obsahem
jsou jak obecné informace o nemoci a jejich pro-
jevech, ale také o vlivu prostfedi na priibéh ne-
moci.

Vzdélavaci centrum LINET Scholaris posky-
tuje vzdélani zaméstnancim ve zdravotnictvi
a v socidlni sféfe od roku 2006. Jeho kurzy ab-
solvovalo cca 1 500 Ucastnikd. Kromé toho po-
skytuje také vzdélavaniformou e-learningu. Kurzy
LINET Scholaris jsou pfistupné organizacim, ale
od letosniho roku jsou pofadany kurzy i pro jed-
notlivce, tzv. oteviené kurzy. Prehled kurzd, ak-
tudlni informace i terminy najdete na strankach
www.linetscholaris.cz.

Jak to vidi

Jaroslav Cimbal,

feditel Zdravotné socidlnich sluzeb,
Turnov

Vzdélani podobného typu jsme planovali. Do-
stali jsme nékolik nabidek, ta z LINETu nés
oslovila jak svou naplni, tak pro dobré zkuse-
nosti, které s LINETem a jeho vyrobky méme.
Jednéni s LINETem zatim potvrzuje predpo-
klady, vSe jsme dohodli hladce, bez pritahd.
S kurzy zaciname pfisti rok v breznu, dalsi
véetné nahradniho terminu jsou naplanovany
na Cerven, zafi a listopad. TéSime se, ze pro
nas budou velkym pfinosem. Zejména pro
lepsi manipulaci s pacientem.

Skoleni budou probihat tady u nas, coz nam vy-
hovuje, Ze nemusime nikam cestovat a ztracet
¢as s dopravou. A prostory, které pro Skolenf
mame, budou ur¢ité splfiovat i naroky lektord.
V nasem domové méame pro uzivatele k dis-
pozici 20 IGzek Latera s ndklonem do stran,
které nam hodné pomahaji a Setfi naklady.
Rozhodli jsme se nejit cestou zvySovani po-
¢tu personalu, ale cestou kvalitniho vybaventi,
které v péci poméha. Vérim, ze ke zvyseni
kvality nasich sluzeb pfispéje i novy vzdéla-
vaci cyklus od LINETu.
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Trendem

Rozhovor

je zvySovani bezpecnosti

Martin Ricl jako Klinicky kou LINETu md moZnost se setkdvat se zdravotniky po celém
svete. UGi je nejen spravné pouzivat technologicky nejvyspélejsi produkty spolecnosti
LINET, ale take ziskava neocenitelné ohlasy a zkuSenosti z riiznych koutd zemékoule.
Pavodni profesi zdchranaf ma obzvlast blizko k oboru akutni péce. V rozhovoru se podgli
0 Své postrehy ze zahranicnich nemocnic, ale i z odbornych akci.

te Low Air Los
d mit LCD-To
Emssyster

Vypozoroval jste pri cestach

regionalni, narodnostni specifika

v intenzivni péci?

Na vyrazné odliSnosti ve zplisobech péce, které
by byly typické pro urcity region nebo zemi, jsem
nenarazil. OdliSnosti samozfejmé jsou, ale vyply-

vaji hlavné z celkové ekonomické Urovné rliznych
zemi. Mezi jednotlivymi nemocnicemi pak odlis-
nosti zplsobuje rozdilna specializace, zaméfeni
nebo pfistrojové vybaveni. Obecné Ize Fict, Ze na vy-
soké Urovni je péce v Severni Americe a zemich
Evropské unie a v Austrdlii. Dynamicky se rozvi-
jejici zemé v jihovychodni Asii udélaly velky krok
vpred, pfistrojové vybaveni zejména v soukromych
nemocnicich je tu na dobré drovni, ale chybi kva-
litni personal a organizace prace. Velky nedosta-
tek kvalitnich nelékafskych pracovnik( je také v ze-
mich v ,Zalivu*, hlavné na manazerskych pozicich.

V jaké zemi byste chtél pracovat

ve vasem puvodnim oboru?

Mam rad Spojené arabské emiraty, zejména
Dubaj. Mistni jsou velmi pohostinni lidé, mozna
maji na m{j vkus trochu pomalejsi tempo pfi roz-
hodovani. Jinak je to zemé velkych prileZitosti.
Péce je tu velice dobfe financovana, ale chybéji
jim odbornici. Velice zajimavé pfilezitosti tu maji
zdravotnici, ktefi uz néjakou zkusenost maji. Mo-

’ LINET'

hou tu zkusit pracovat nejen na dobrych pracovis-
tich, ale také se podilet na rozvoji systému péce
a na organizaci. Podobné pracovni podminky
jsou také v Saudské Arabii, ale tam je Zivot sva-
zany mnohymi omezenimi z hlediska Stredoev-
ropana. To v Emiratech se citite pfijlemné a sa-
motnad Dubaj je nesmirné atraktivni. Ale vSude
je nejdllezitéjsi mit kolem sebe partu schopnych

a pfijemnych kolega.

Kromé nemocnic v jednotlivych
zemich se ucastnite také odbornych
akci. Jaké to byly v posledni dobé&?
LINET se pravidelné objevuje na velkych me-
zinarodnich odbornych akeich. V Evropé jsme ne-
chybéli na kongresu ESICM LIVES v Pafizi, méli
jsme prezentaci na brazilském narodnim kon-

gresu intenzivni péce CBMI v Riu de Janeiru.
Z(castnili jsme se konference NTI ve Spoje-
nych statech, ktera je zaméfena na sestry v in-
tenzivni péci nebo Panarabské konference inten-
zivni péce v Dubaji. Tyto akce jsou pro nés velice
cenné, jsou velmi prestizni a z firem se G¢astni
Spicky v oboru, napfiklad Philips, Drager nebo
Magquet. Mdme tam moznost mluvit s lidmi pfimo
z praxe, ktefi tvofi 99 % navstévnikd. V nepo-
sledni fadé je to samoziejmé prilezitost demon-
strovat funkce a pfinosy nasich lizek.

Jaké jsou aktualni trendy

v intenzivni péci?

Rizeni rizik, neboli Risk Management, je dnes
tématem Cislo jedna. Jedna se o snizovani vy-
skytu nezadoucich pfihod, napfiklad prevence
nozokomidlnich nakaz, prevence padd nebo pre-
vence dekubitd. Ackolivto neznitak efektné, jako
tfeba zavadéni novych technologif do praxe nebo
pouzivani novych medicinskych postupd, je sni-
zovani rizik stale ddlezitéjsi. Nemocnice do bez-
pecnosti investuji spoustu penéz. Vyplaci se jim
to, protoze posilovanim prevence rizik snizuji n&-
klady a zvysuiji viastni kredibilitu.

Sledujte LINET na YouTube!

Aktuélni produktova videa, zajimavé reportaze nebo rozhovory s feditelem LINET Group najdete

na specialnim kanalu ,LinetMarketing" na www.youtube.com. Podivejte se také na novou repor-

t4z z odborného kongresu ESICM LIVES v Pafizi nebo z veletrhu Hospitalar v Sao Paulul
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Na cestach

Belgie

Znama a neznama

Belgie je jeden ze zaklddajicich Glend evropského spoledenstvi. Kromé toho je hlavni
meésto Brusel i hlavnim méstem Evropske unie. Na pruni pohled by se mohlo zdét, ze Bel-
gie Zije Evropou, jejimi urady a Gredniky. Belgicané vSak maji svebytny Zivot, se zcela 0so-
bitou kulturou i existencnimi problémy, plynoucimi ze slozitého souZiti tfi ndrodnost.

Vlamové, Valoni, Némci a zvySujici se pocet pfi-
stéhovalcl predevsim z Afriky a Turecka vytvari
z Belgie zajimavy jazykovy a kulturni pel-mel. Po-
Cetné prevladajici VIamové mluvi viamsky (dia-
lekt nizozemstiny) a obyvaji predevim severni
¢ast zemé, frankofonni Valonové Ziji predevsim
v jeji jizni poloviné. Ve stfedu statu je Brusel,
v némz se vedle francouzské matefStiny mluvi
diky unii také anglicky. U hranic s Lucembur-
skym vévodstvim ma domov némecky mluvici
mensina. Narodnostni a kulturni roz€lenéni zemé
je pomérné vyrazné, ato se odraziiv mife autono-
mie jednotlivych regiond. Maji viastni parlamenty
a vlady a nezavisle na centrélnich Uradech rozho-
duji o dllezitych otdzkach. Celkové, veetné fede-
ralnich, ma Belgie 6 soucasné plsobicich par-
lament( a Sest vlad! Nad tim vsim stoji oficialni
hlava statu — belgicky kral Filip.

MANZELKA

JAKO POLITICKY HLAVOLAM

Ano, Belgie je kralovstvi — oficidlné jde o fe-
derativni konstituéni monarchii. Zatimco zpravy
o jinych evropskych panovnickych rodech a je-
jich ¢Elenech ¢teme vice nez pravidelng, pove-
domi o belgickém panovnikovi a jeho rodiné je po-
mérné malé. Pro novinare, zejména bulvarni, nenf
zfejmé tim pravym Stavnatym soustem. Filip, kte-
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rému letos bylo 53 let, je podle dostupnych infor-
maci introvertni a hluboce véfici. Pochézi z rodu
Sasko-kobursko-gothajského, jehoz pfislusnici
vladnou napriklad také ve Velké Britanii. S man-
zelkou Mathilde maji ctyfi déti — dva chlapce a dvé
divky ve véku b aZ 12 let. Vybér nové kralovny pro
Filipa byl zcela podfizen slozitym belgickym po-
mérlim, tedy aby nebyla upfednostnéna ani jedna
narodnost. CoZ se podafilo — Mathilde pochazi

z pvodné vliamské Slechtické rodiny, ktera ale
dlouhodobé Zije ve Valonsku. Shatek byl uza-
vien ve viech oficidlnich jazycich — ve vlam-
Sting, francouzsting a némciné.

PIVO NEBO COKOLADU?

Ackoliv je zemé kulturné a jazykové roz-
délend, spolecnym z&jmem snad v3ech Bel-
gicant je kladny vztah k dobrému jidlu a piti.
Povéstna jsou belgicka piva. Belgi¢ané jsou
my na ,plzeniské". Na rozdil od stfedni Evropy
se viak pivo v Belgii pije jinak. Odlisnost je ne-
jen v mnoZzstvi — servirovani belgického piva
totiz pfipomina spi$ degustace vina, ale pre-
dev&im v chuti. Kromé piv plzenského typu,
na ktera jsme zvykli u nas, nabizeji belgické
pivovary rGzné specidly odlisné typem kva-
Seni i pfichutémi, zejména ovocnymi. Typic-

kym znakem belgické pivni kultury je také velké
mnozstvi pivovarl a znacek. Pivo se zde vafi
ve 160 pivovarech, zahrnujicich jak velké nadn&-
rodni podniky, tak malé rodinné firmy. Specialitou
Belgie jsou klasterni pivovary fadu trapistd. Maji
velkou tradici sahajici do stfedovéku. Lahodné
pivo, které produkuji, ma vSak Uspéch dodnes
a boduje ¢im dél vice i u zahranicnich labuznikd.
Ale pozor! Belgicka piva jsou vétSinou silnéjsi nez
nase, tak aby vase ochutnavka nekoncila ,nahlou
smrti* — A La Mort Subite, jak se nazyva jeden
prosluly bruselsky podnik v centru mésta.

Ve vyctu vyhlaSenych kulinarskych specialit ne-
smi na zavér chybét sladka tecka. Kromé povést-
nych bruselskych vafli je to bezesporu belgicka
Cokolada a zejména pralinky. Obchody s pralin-
kami, ,Cokoladovny*, které tady najdete na kaz
dém rohu, lakaji k degustaci, a to nejen vizualnim
dojmem. Na své si pfijde opravdu kazdy — lakavé
jsou krasné tvary a lahodna chut vysoce kvalitni
Cokolady s tradicnimi pfichutémi nugatu ¢i marci-
panu nebo madni variace — cokolada s mofskou
soli nebo chilli. | tak chutna Belgie!

Seniorka je v domové spokojend a je zarucend
i jeji 100% bezpecnost. Sofistikované elektronické

zamykaci zafizeni umozriuje v presné specifikova-
nych &asech povolené vstupy, vystupy persondlu

i klientd. DémysIng technologie zajisfuje bezpro-
blémovy chod domova.

komfort 03/2013



Belgicke
Inspirace

[ajimavé postiehy z Belgie, zejména z oblasti péte o seniory, predstavuje Marek Bar-
tiiSek, regiondlni obchodni manazer LINETu pro Francii, Nizozemi a Belgii. LINET Group

plisobi v Belgii pfes desetileti a nemocnitni a pecovatelska

(izka LINET jsou zde velice

Z4dand. Jednim z divod, proc tomu tak je, je filozofie lizek - jsou komfortni, pisobf
domackym dojmem a pfitom poskytuji profesiondlni pomoc pri odborné peci.

Nikdy by mé
v predeslych le-
tech nenapadlo,
Ze by tahle mala
zemé neoficidlné
oznacovana jako

mésto

,' Evropy" se sid-
lem NATO a in-

stituci EU v sobé mohla skryvat takové mnoZzstvi

Lwhlavni

neobjeveného. Vétsina z nas vniméa z Belgie no-
toricky znamé ikony, napfiklad komiksy odvaz-
ného Tin Tina, ktery vzdy a bez vyhrad bojuje proti
zlu, brani slabé, nebo lahodna belgicka piva (na-
priklad Chimay Maredsous a Orval Gauloise) €i
unikatni belgickou ¢okoladu. PFi blizs§im poznani
tohoto koutu Evropy se vSak otevira zcela jind
perspektiva.

Zacal bych tim, ze se zde nasi spolecnosti
dlouhodobé dafi a i prognézy do dalSiho obdobi
jsou vysoce pozitivni. Plan zde naSe dcefind spo-
le¢nost pIni na 1560 %, coz je v dnesdnich ekono-
mickych podminkéch velice potésujici.

V Belgii plsobi celkové kolem 209 nemoc-
nic, a to jak vefejnych, tak i soukromych. Vétsina,
141 z nich, je zaméfena na vSeobecnou medi-

Seniori s demenci a s Alzheimerovou nemoci maji
neustdlou potfebu pohybu. V disledku toho hrozi
nebezpecné utéky. V domovech proto &asto sta-
fecky ,idi” namalovanym kruhem, v némz pak
chodi stéle dokola. V belgickém domové foto , §i-
ditko” vyresili s eleganci a noblesou.

*I.INEI"

cinu, 68 ma psychiatrickou specializaci. Existuji
zde také tzv. ,denni nemocnice®, kde pacienti
mohou podstoupit cilené operace, které umoz-
Auji vratit se dom0 ve stejny den.

Nakupy nemocnic se realizuji formou vefej-
nych zakazek. Casté jsou tu tzv. fize — jeden ma-
nazer zodpovida za sekci nékupu pro dvé a vice
nemocnic najednou. Jeden ¢lovék tak rozho-
duje 0 mnohém, diiraz se pfitom klade na fizeni
vztah(, kterému se v Belgii naramné dafi. Vyza-
duje se pecliva a presna komunikace a utuzovani
mezilidskych vztahd. Potvrzuji to ¢asté oslavy
mést, otevienost, divéra a laskavost mistnich
lidi. Coz na prvni pohled plsobi skoro nemozné.
Vzdyt na geograficky malém prostoru se tu vy-
skytuji tfi kulturné i jazykové nesourodé regiony
(Wallonee, Bruxellois, Flandre), a to v3e je jesté
opeprené velkym mnozstvim pfist€hovalcl ze
viech koutl svéta.

A ted vice k regionu Wallonee, kde jsem na-
vativil v doprovodu belgickych kolegd néko-
lik domovd pro seniory. Statistiky a vyhledy
do blizké budoucnosti zde hovofi celkem jed-
noznacné. Do 15 let bude jeden Belgi¢an
z péti starsi 65 let a témér 3% populace bu-
dou ve véku nad 85 rokd. Teprve nedavno poli-

Belgicané miluji posezeni se sklenkou piva nebo
vina a spoleéné stolovéni. Seniofi v rezidenéni pééi
se fohoto krdsného zvyku nemuseji vzddvat. Zdejsi

domovy jsou pro tyto pfileZitosti uzpGsobené
a jsou ofeviené setkdvani s rodinou nebo prdteli.
V letni sezéné je mozné dopfdt si pohodu i venku.

Na cestach m

Vite, ze

e v Belgii najdete mésto Waterloo, u néhoz
utrpél Napoleon definitivni porazku?

e se v Belgii vyrabi 700 druhl piv?

e belgické pary vykazuji nejvétsi rozvodo-
vost na svété? Rozpadne se tu zhruba
64 ze 100 manzelstvi?

tici pozadali federalni Centrum péce odbornosti
zdravi (KCE) o védecky odhad poctu potfeb-
nych lGZzek v domech s pecovatelskou sluzbou
v pribéhu pfistich 15 let. Diky spolupréci s Fe-
deralnim Ufadem pro planovani byl vyvinut pro-
jekéni model. Odhady naznacuji, Ze celkovy
pocet 10Zek potfebnych do roku 2025 se po-
hybuje v rozsahu 149 tisic az 177 tisic l0zek,
meziro¢ni narlst o 1 600 do 3 500 llzek v z&-
vislosti na scénéfi. Spodni hranice 149 000 10-
zek neni dostacuijici, proto tady vidim ohromny
prostor pro nade plsobeni konkrétné na tomto
trhu. PFileZitost spatfuji nejen pro nase ucelené
portfolio IGzek pro seniory, ale i pro nas unikatni
koncept nabytku Memoriana pro klienty s Alz-
heimerovou nemoci ¢i aktivni matrace, tak pro
dynamicky rozvijejici se renting.

Ackoliv se dnes ukazuje, Ze bude nutné v do-
hledné dobé doplnit velké mnoZstvi novych 1Gzek
pro rozsifujici se klientelu, uz dnes je zde na ka-
zdém kroku patrné, Ze péce o seniory je tu vel-
kym tématem. Domovy pro seniory jsou promys-
lené do posledniho detailu, velky diraz je kladen
na respekt ke klientim, zachovani rodinného
a komunitniho zpUsobu Zivota pfi sou¢asném pu-
sobeni vysoce odborné péce.

Mistni kaple umozriuje posledni rozlouéeni v na-
déji, ale je i mistem pro setkévdni a podporuje
obyvatele v aktivni &innosti. Mse se zde konaji
tfikrat tydné. Ritudl udrzuje psychickou kondici
a zdrover poskytuje duchovni Gtéchu.
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m Stalo se

Zivotni jubileum
Zbynka Frolika

V prosinci oslavi za-
kladatel LINETu a ge-
nerdlni feditel LINET
Group SE Zbynék
Frolikk 60. naroze-

niny. Jeho pfibéh

zna v Cesku snad
kazdy. Z poloroz-
padlého statku kou-
sek od Slaného vy-
budoval za 20 let
mezinarodni impérium. Vyviji a vyrabi vynika-
jici vyrobky, které stéle prekvapuji inovacemi,
skvélym designem a vynikajici kvalitou.

Ale podnikanim aktivity Zbyrika Frolika ne-
konci. Viyrazné se angazuje v podpore vzdé-
lavani, zalozil Akademii produktivity a inovaci
a plsobi i ve vefejném Zzivoté. Zejména se za-
sazuje o zlepSeni podnikatelského prostredi
napfiklad psobenim ve Svazu primyslu a do-
pravy.

Gratulujeme k vyznamnému vyroci a pre-
jeme neutuchajici elan a samoziejmé zdravi
do dalsich let!

Multicare pro
Nemocnici roku

Vitézem letoSniho roéniku hodnoticiho
projektu Nemocnice CR se stala Nemoc-

nice Podlesi. O jejim prvenstvi rozhodlo hla-
sovani pacientll, zaméstnancl a zhodnoceni
ekonomické bilance. Zebficek nemocnic
jiz po sedmé vyhlasila neziskova organizace
HealthCare Institute.

Jako hlavni cenu ziskala Nemocnice Pod-
lesi resuscitacni lGzko Multicare. ,Véfim, ze
nase TOP lizko bude pro nejlepsi nemocnici
prinosem," poznamenal Zdenék Grimm, fedi-
tel obchodu LINET pro CR.
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LINET u zalozeni

Fair Play Business klubu

V zafi byl pod patronaci europoslance a misto-
predsedy Evropského parlamentu Oldficha Via-
séka zalozen Fair Play Business klub Ceské re-
publiky. Inicidtorem zalozeni klubu je Ceska
asociace firemnich sportd, ktera dlouhodobé usi-
luje o prosazovani principu fair play v podnika-
telském prostredi. Za firmy podepsali zakladaci
listinu obchodni feditel LINETu pro CR Zdenék
Grimm, Marek Prorok z poradenské spolecnosti
RPIC-VIP a Veronika Zbornikova ze Sony DACD,
vichni clenové Asociace firemnich sporti. Clen-
stvim v klubu se firmy zavazuji k fair play pfistupu
k zaméstnancim, dodavatellim, k zakaznikim,
ke konkurenci a k Ceské republice.

B weaz,
.
&; AIR PLAY

& BUSINESS

,Rovné a férové jednani vyznava LINET jak
smérem k partnerdim, tak i k zaméstnanctm.
A jsme radi, Ze tuto myslenku podporuji i dalsi
firmy," uved| Zdenék Grimm.

LINET mezi nejlepSimi znackami

Po nékolikaleté pauze se do Ceské republiky
vratila organizace Superbrands, kter kazdorocné
témér v 90 zemich svéta oceriuje nejvyznamnéjsi
a nejsilnéjsi znacky. Na galaveceru poradaném
v prazském hotelu Hilton se mezi né v ramci ka-
tegorie Inovace probojoval i LINET. O vitézich jed-

Postylky it

notlivych kategorii rozhodovala 14¢lenna odborna
porota, tzv. Brand Council.

Ocenéni Superbrands Award 2013 pro LI-
NET pred zhruba 150 pozvanymi hosty spo-
le¢né prevzali vykonny feditel Tomas Kolar a ma-
nazerka marketingu Pavlina Horova.

pomahaji pestounskym rodinam

Spole¢nost LINET, kterd provozuje ptjcovnu
unikéatnich novorozeneckych postylek, zapdjcila
zdarma 3 postylky MiMi Centru péstounskych ro-
din. Toto sdruzeni podporuje péstounské rodiny
v Krélovéhradeckém kraji.

,Postylky MiMi pljcujeme rodinam, které maji
v prechodné péstounské péci mald miminka,"
uvedla Vlasta Neckarovd, predsedkyné obéan-
ského sdruzeni Centrum péstounskych rodin.
,Péstouni si postylku moc pochvaluji, ocenuji
hlavné mobilitu a prihlednost vanicky. Velmi
pomohla napfiklad péstounce, kterd pecovala
o dvojcatka,” upfesnila Vlasta Neckarova. Letos
byla pfechodné péstounska péce v Kréalovéhra-
deckém kraji poskytnuta celkem 11 miminkdm.
Oproti lofiskému roku, kdy se péstouni pre-
chodné postarali 0 2 miminka, je to vyrazny na-
rGst. Za vySsim poctem miminek v péstounskych
rodinach stoji legislativni zmény, které zacaly pla-
tit v lednu 2013. Novela zakona o ochrané déti
profesionalnim péstounlim pfiznava nejen vyssi
odmény za péci, ale také SirSi podporu — vzdé-
lavani, odlehcovaci pobyty svéfenych déti a pora-
denstvi.

e 1

Centrum péstounskych rodin v Krélovéhra-
deckém kraji sdruzuje momentélné 40 pés-
tounskych rodin v regionu. Zajemcim posky-
tuje rGzné sluzby. Predevsim tzv. doprovézeni
(intenzivni podpora rodinam za pomoci vyskole-
nych pracovnikl — odbornikli na témata, se kte-
rymi se nahradni rodice pfi vychové svérenych
déti setkavaji), vzdélavani a poskytovani odleh-
Covacich sluzeb — hlidani déti na nékolik hodin
nebo respitni pobyty déti. ,Centrum ma vlastni
rozpocCet, ale samozrejmé vitdme podporu sou-
kromych subjektl. Osvédcend spoluprace je
s vyrobcem détskych plenek a podporuji nés,
zejména vécnymi dary, i nékteré dalsi firmy," pri-
blizila Vlasta Neckarova.
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Tym Mobility ve Francii
Hledat moznosti inovaci v profesnim vzdé- ,Nové oteviené centrum potvrzuje trend ros-
lavani sester a Uspésné je realizovat na me-  touci poptavky profesiondll ve zdravotnictvi
zindrodni Urovni — to m& za Ukol projekt Mo-  po modernéjSich a efektivnéjSich formach vzdé-
bility, koordinovany spolecnosti LINET. Jiz  lavani. Vyuziti simulacni a virtualizacni techniky
treti mezinarodni setkani tymu, ktery na pro- v praktickém nécviku dovednosti je zatim do-
jektu pracuje, se tentokrat uskutecnilo v Pa-  ménou Spojenych statl a nékterych skandinav-
fizi. Ucastnici se na ném mimo jiné seznamili  skych statd, ale jak llumens, tak samotny projekt
s tréninkovym centrem llumens, které funguje ~ Mobility jsou dikazem, ze se s podobnym pfi-
od letodniho Cervna a ke Skoleni oSetfovatel-  stupem ke Skoleni budeme brzy setkavat i v dal-
skych dovednosti vyuziva i pokrocilych digitdl-  Sich evropskych zemich,” fika Veronica di Cara

nich technologji. z Ceské asociace sester.

KFizovka

Vylustéte kfizovku a mizete vyhrat zajimavé ceny. Z Vasich spravnych odpovédi vylosujeme 10 Uspés-
nych lustiteld, kterym zaSleme nékterou z cen s motivem sestry LIN a doktora NETa. V tajence naleznete
druhou ¢ast bonmotu Denise Diderota, jak jinak nez o l0zku, ktery zacina slovy: ,Spanek je prospésny
kdekoliv, ..."

Vylusténou tajenku zasilejte do redakce na adresu neumannova@4jan.cz nejpozdéji do 20. ledna
2014. Do predmétu zpravy prosim uvedte ,Krizovka LINET" a pfipojte pozici a adresu svého zaméstnan.
Vysledek losovani sdélime vyhercdim e-mailem. Pfejeme pfijemnou zabavu pfi lusténi a Stésti pfi losovani!

Znénitajenky z Komfortu 2/2013, ktera zacinala slovy ,Na vétsinu posteli se vejde Sest kocek. De-
set, kdyz na ni nespi jeji majitel."

Stalose ®

Na druhou ¢ast setkani, ktera se uskutec-
nila na Ceské ambasadé v Pafizi, zavital také
Stephen Wanless, ktery predndsi na univerzité
v Birminghamu manipulaci s pacienty a dlouho-
dobé spolupracuje na vzdélavacich projektech
spole¢nosti LINET. Na pafizském mitinku pred-
stavil specidlni oblek, ktery v sob& kombinuje
technologie snimani pohybu a vibraéni zpétné
vazby. Ten vyuzivé jako klicovou pomucku pfi vy-
uce spravného drzeni téla pfi manipulaci s pa-
cientem.

Vyherci kfizovky z Komfortu 2/2013:
Iveta Drastikova (Opava), Regina Vecerkova
(Prostéjov), Zlatuse Pekacova (Uherské
Hradisté), Alena Korandova (Benesov), Emma
Novakova (Prostéjov), Zuzana Simkova (Ceské
Budégjovice), Vladimira Bendova (Dé&cin),
Monika Pesakova (Sokolov), Andrea Dihlova
(Opava), Pavla Pokorna (Klimkovice)
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E-shop LINET Wuner

Stylove za praci i relaxaci

Kvalitni obleceni i doplnky nabizi e-shop LINET. Vyberte si z nabidky svého
favorita se vzorem oblibenych postavicek sestry LIN a doktora NETa!
Do e-shopu zajdéte na www.linet.cz/ zdravotnicka-technika/Sluzby-a-servis/E-shop

B HRNEKLIN ANET
Cerveny hrnek o obsahu
0,41¢ekéd na Vs
oblibeny napoj.

Vypijte ho stylové!

B NASTENNY KALENDAR 2014 -
NOVINKA!
Kalendar ,Nase hrdinky" je podékovani sestram,
jejich praci a nasazeni. Vyberte si superhrdinku

B TRICKO LINANET
Tricka s motivem LIN a NET jsou k dispozici
v damské a unisex varianté, ve velikostech S, M,
L aXL.
Zvolte sito pravé!

ina VaSem oddéleni, jeji jméno mlZzete napsat
do kalendére v predtisténém prostoru!

www.linet.cz



